Raportowanie zrownowazonego rozwoju -
aspekty praktyczne zwigzane 2z wdrazaniem
systemu raportowania w przedsiebiorstwach

mleczarskich




TEMATYKA

1- strategia przedsiebiorstwa

2 - identyfikacja kluczowych obszardw istotnych z punktu widzenia raportu jednostki sporzgdzajgcej raport i odbiorcy produktu
3 - analiza podwdjnej istotnosci zjawisk

4 - formutowanie wskaznikow efektywnosci i intensywnosci (KPI)

5 - wymogi formalne zwigzane z tworzeniem raportu

6 - oczekiwania odbiorcéw produktéw w obszarze raportowania zrbwnowazonego rozwoju

7 —uproszczone ESRS



| Pakiet Omnibus

To zestaw unijnych propozycji i zmian prawnych ogtoszonych 26 lutego
2025 r., majagcych uproscic¢ i odcigzy¢ firmy z czesci obowigzkow
regulacyjnych — gtdwnie w obszarze ESG/sustainability (CSRD/ESRS),
taksonomii oraz nalezytej starannosci (CS3D).

Celem jest skupienie surowszych wymogow na najwiekszych
emitentach/organizacjach i zmniejszenie biurokracji dla pozostatych.



Najwazniejsze elementy pakietu

1 - ,,Stop-the-Clock” (odroczenia terminéw) — czasowe przesuniecie obowigzkow
raportowych m.in. dla ,fali 2" duzych jednostek, ktore jeszcze nie zaczety raportowac, i dla
spotek MSP notowanych (fala 3). Ma to dac¢ czas na dopracowanie przepisow i
przygotowanie organizacji. 3—14 kwietnia 2025 r. ruszyty prace legislacyjne i przyjecia na
poziomie UE.

2 - Uproszczenia merytoryczne (,,Omnibus I”’) — pakiet zmian ograniczajgcych
dublowanie obowigzkow, upraszczajgcych ESRS (zakres i poziom szczegotowosci
danych), a takze porzadkujgcych powigzania miedzy CSRD, CS3D i Taksonomig.
Szacowany efekt to wielomiliardowe oszczednosci kosztow administracyjnych.

3 — Skupienie na najwiekszych — reguty majg by¢ bardziej proporcjonalne (wieksza
koncentracja na podmiotach o najwiekszym wptywie na srodowisko/gospodarke).




/naczenie dla przedsiebiorstw

Wiecej czasu na Proces krajowy: rownolegle Ryzyka i szanse: nizsze
przygotowanie (odroczenia) i toczg sie polskie prace koszty zgodnosSci vs. ryzyko
mniej raportowania ,,dla wdrozeniowe (np. sejmowe spowolnienia tempa
raportowania” (uproszczenia druki dot. odroczen). W dekarbonizaciji, jesli firmy nie
ESRS), ale wcigz wymagana praktyce firmy moga wykorzystajg ,,oddechu” na
jest sensowna strategia, skorzysta¢ z luzowania inwestycje w dane, systemy i
analiza istotnosci i termindw, ale nie powinny transformacije.

governance nad danymi. zatrzymywac przygotowan.




Podstawowe reguty CSRD (bez zmian Omnibus)

Zgodnie z dyrektywg CSRD (EU) 2022/2464.

* Jednostki unijne (,,EU undertakings”) — jesli spetniajg co najmniej 2 z 3 kryteriow:
e zatrudniajg = 250 pracownikow;
* wartosc¢ aktywow netto = 25 mln EUR;
* przychody netto = 50 mln EUR.

* Jednostki spoza UE (non-EU undertakings) — musza raportowac, jesli majg znaczaca dziatalnos¢ w
UE: roczne przychody z UE powyzej 150 mln EUR przez dwie kolejne sprawozdawcze lata, i

dodatkowo posiadajg np. spotke zalezng w UE albo oddziat w UE lub emitujg papiery wartosciowe
na rynku UE.

 Dodatkowo — jednostki notowane na regulowanym rynku UE (nawet mniejsze) rowniez byty objete w
sfali 3” (tzw. listed SMEs) — choc z ulgami i wyjgtkami.



Podstawowe reguty CSRD (bez zmian Omnibus)

W pierwszym roku obowigzku raportowania, spotki musiatyby zapewnic
limited assurance (ograniczone zapewnienie) zewnetrzne — w
pozniejszych latach mozliwe rozszerzenie do ,reasonable assurance”
(wiekszego poziomu zapewnienia) — cho¢ czes¢ z tych wymagan
moze by¢ modyfikowana w pakiecie Omnibus

Obowigzek stosowania standardow ESRS (European Sustainability
Reporting Standards), ktére definiujg szczegotowe ujawnienia (m.in.
srodowiskowe, spoteczne, zarzgdcze).



Zmiany i opoznienia wynikajgce z pakietu Omnibus — ,,Stop-the-
clock” |

Pakiet Omnibus zawiera m.in. mechanizm ,,stop-the-clock”, ktory przesuwa terminy
obowiagzkdéw raportowych dla niektorych kategorii przedsiebiorstw:

 Zmiana wprowadzona poprzez Dyrektywe (EU) 2025/794 z 14 kwietnia 2025 ., ktéra
modyfikuje terminy wejscia w zycie obowigzkow CSRD i CSDDD.

* Panstwa cztonkowskie muszg transponowac te zmiany do prawa krajowego najpozniej
do 31 grudnia 2025r.

* Dla ,wave 2”i ,wave 3” firm obowigzki raportowe CSRD zostajg przesuniete o 2 lata.

Firmy, ktére miaty rozpoczgc¢ raportowanie od roku obrotowego 2025 > teraz
dopiero od roku obrotowego 2027

Spotki notowane bedace SMEs (,,wave 3”) — przesuniecie obowigzku na rok
obrotowy 2028 lub 2029, w zaleznosci od pierwotnego harmonogramul.



Zmiany i opoznienia wynikajgce z pakietu Omnibus — ,,Stop-the-
clock”

 Dla firm z ,wave 1" (te, ktore juz byly objete wczesniejszymi regulacjami NFRD i miaty
raportowac w 2025) — obowigzki raportowe w zakresie CSRD pozostajg, ale sg
przewidziane pewne utatwienia ,quick fix” w standardach ESRS (np. czesciowe
zwolnienia, mozliwos¢ stosowania ulg).

» Czes¢ wymagan w ESRS, szczegdlnie dotyczgcych prognoz finansowych efektow ryzyk,
mozna bedzie pomingc¢ dla lat 2025 i 2026 przez firmy z fali 1.

* Prog dotyczacy ujawnien w ramach UE Taxonomy (taksonomii) moze zosta¢ zawezony
— np. obowigzek raportowania zgodnosci z taksonomig moze dotyczy¢ firm majgcych > 1
000 pracownikow i przychod UE powyzej okreslonego poziomu (np. 450 min EUR), co
zmniejszytoby liczbe firm zobowigzanych do petnych ujawnien taksonomicznych



Na kim cigzy obowigzek — z uwzglednieniem Omnibus

Przede wszystkim na jednostkach duzych spetniajgcych wczesniej wskazane progi (250 pracownikow, aktywa, przychody) —

jednak Omnibus sugeruje, by zakres raportowania byt zawezony do najwiekszych przedsiebiorstw (np. > 1 000 lub 500
pracownikow).

Wartosc¢ progu — wedtug propozycji — moze by¢ ograniczona do firm o co najmniej 1 000 pracownikow (w miejsce nizszych
progow), co skutkowatoby wytgczeniem wielu dotychczas objetych firm.

Warto zauwazyc, ze w projekcie Omnibus przewiduje sie, ze firmy w tancuchach dostaw (value chain) ponizej tych progéw
moga miec ograniczona lub fakultatywng role w dostarczaniu danych do wiekszych firm.

Firmy notowane (,listed SMEs”) byty planowane do objecia raportowania — ale z odroczeniem z pakietu Omnibus.

Jednostki spoza UE, ktére prowadzg dziatalnos¢ w UE i spetniaja kryteria przychodu z UE, takze mogag miec¢ obowigzek
raportowania — chociaz w praktyce Omnibus moze zawezac zakres (zaleznie od finalnego ksztattu).




Nowe terminy raportowania - Omnibus

Kategoria firm / ,fala”

Fala 1 (duze firmy juz objete
NFRD)

Fala 2 (duze firmy, ktére
pierwotnie miaty zaczac¢ w latach
2025-2026)

Fala 3 (listed SMEs, mate
skomplikowane instytucje
finansowe)

Transpozycja zmian ,stop-the-
clock” do prawa krajowego

Pierwotny termin obowigzku
CSRD

raport za rok obrotowy 2024,
publikacjaw 2025

obowigzek od roku obrotowego
2025/ 2026

obowigzek od roku obrotowego
2026 /2027

Nowy termin wedtug ,,stop-the-
clock”/ Omnibus

bez zmiany w ogélnym obowigzku,
ale stosowane utatwienia (,,quick
fix”) dla danych w latach 2025-
2026

przesuniety - od roku obrotowego
2027

przesuniety - od roku obrotowego
2028 (lub nawet 2029)

do 31 grudnia 2025



Zmiany w raportowaniu — Omnibus

1) Zawezenie zakresu i ochrona MSP w taricuchach dostaw

De-facto skupienie wymogéw na najwiekszych: w dyskusji i materiatach Komisji pojawia sie prog >1000
pracownikéw jako punkt odniesienia dla petnych obowigzkéw, co mocno redukuje liczbe jednostek w zasiegu.

Zakaz ,,zalewania” matych dostawcow ankietami ESG: duze firmy nie mogg zadac¢ od podmiotéw < 1000 prac.
danych wykraczajgcych poza dobrowolny standard VSME (EFRAG).

Komisja szacuje ~€6,3 mld rocznych oszczednosci kosztow administracyjnych (tgcznie) dzieki pakietowi.

2) ESRS - szybkie utatwienia i szersza rewizja

»Quick fix” dla fali 1 (raportujacych za 2024): mozliwos¢ pominiecia czesci ujawnien w latach 2025-2026;
rozszerzenie wybranych ,phase-indw” takze na podmioty > 750 pracownikow.

Plan uproszczen ESRS: EFRAG dostat mandat do przegladu i uproszczenia pierwszego zestawu standardow (m.in.
ograniczenie dublowania, jasniejsze progi materialnosci).

Uwaga: raportowanie cyfrowe (XBRL/ESEF) pozostaje bez zmian — uproszczenia nie znoszg tagowania.



Zmiany w raportowaniu — Omnibus I|

3) CS3D / nalezyta starannosc¢ - lzejsze, bardziej bezposrednie

» Zakres skupiony na partnerach bezposrednich (zamiast catego
tancucha naraz) oraz rzadsze oceny (co 5 lat) zamiast corocznych.
Propozycje tagodza tez rezim relacji z dostawcami

4) Taksonomia — mniej ztozonosci, materialnos¢ i mierniki finansowe

* Propozycje materiality thresholds dla czesci KPIl i uproszczenia wokot
zasad DNSH oraz wskaznika GAR dla instytucji finansowych - tak, by
skupic sie na istotnych wptywach i unikng¢ nadmiernego detalizmu.



Zmiany w raportowaniu — Omnibus I

5) CBAM - progi i prostsza sprawozdawczos¢ importeréow

 Zwolnienie dla matych/srednich importeréw: ponizej 50 ton towarow CBAM
rocznie — bez obowigzkow; uproszczenia wyliczen i rozliczen dla wiekszych.

6) Kierunek polityczny i proces legislacyjny

* Oficjalny cel Komisiji: skupienie regut na najwiekszych i
,odbiurokratyzowanie” bez odchodzenia od ambicji klimatycznych; prace nad
uproszczeniem ESRS juz trwajag.

 Rada UE 14.04.2025 zatwierdzita element ,,stop-the-clock”; uproszczenia
merytoryczne (tzw. ,,Omnibus Simplification Directive”) sg w procesie UE.



Dobrowolny standard VSME (Voluntary Standard
for Small and Medium-Sized Enterprises)

VSME to skrét od Voluntary Standard for Small and Medium-Sized Enterprises.

Jest to dobrowolny, uproszczony standard raportowania
zrownowazonego rozwoju opracowany przez EFRAG (European
Financial Reporting Advisory Group) w 2024 r. jako alternatywa
dla matych i srednich przedsiebiorstw, ktore nie podlegaja
bezposrednio CSRD, ale muszg lub chcg raportowac¢ dane ESG -

np. na potrzeby bankow, inwestorow lub duzych kontrahentow w
tancuchu dostaw.



VSME - cel

Celem VSME jest:

« zmniejszenie biurokracji dla MSP (szczegélnie dostawcéw
duzych firm objetych CSRD),

* utatwienie zbieraniai przekazywania danych ESG duzym
kontrahentom,

e zapewnhienie porownywalnosci informaciji, ale bez koniecznosci
petnego stosowania ESRS.

EFRAG stworzyt VSME jako czesé pakietu uproszczen w ramach
Omnibus Simplification Package (luty 2025).



VSME - dla kogo

VSME jest przeznaczony dla:

* Mikro, matych i Srednich przedsiebiorstw, ktore:
* nie sg objete obowigzkiem raportowania na mocy CSRD,
* ale dziatajg wtancuchach dostaw wiekszych firm (ktére muszg
raportowac¢ ESG dane).

 Dobrowolnie — firmy mogg go uzywad, by utatwi¢ komunikacje z
bankami, inwestorami lub kontrahentami.

* Dla notowanych MSP (listed SMEs) - w przysztosci bedzie
obowigzkowy LSME Standard, ale VSME moze by¢ stosowany
przejSciowo



VSME

Modut 1 - Podstawowy (Core)

Modut 2 - Rozszerzony
(Extended)

Modut 3 - Taksonomia / CSRD
Link

Zakres

Kilkanascie kluczowych
wskaznikéw ESG: zuzycie energii,
emisje GHG, liczba pracownikow,
bezpieczenstwo, polityka rownosci

Dodatkowe dane srodowiskowe i
spoteczne wymagane przez duze
firmy lub banki

Dane wymagane, jesli firma jest
czescig raportu grupowego lub
chce przygotowac sie do
przysztego CSRD

Charakter

Minimalny poziom raportowania —
mozliwy do wypetnienia przez
kazda firme MSP

Uzywany w tancuchach dostaw /
finansowaniu

Dobrowolny, zaawansowany
poziom




VSME

VSME obejmuje m.in.:

* zuzycie energii i emisje GHG (CO,e),

ilos¢ wytwarzanych odpadéw,

e zuzycie wody,

e zatrudnienie (liczba pracownikdw, rotacja, bezpieczenstwo),
* polityki BHP, rownosci i szkoleniowe,

* etyke biznesu itad korporacyjny (np. kodeks postepowania).

W odrdéznieniu od ESRS - kazdy wskaznik ma prosta forme i prosta metodyke obliczen
(np. wartosci roczne, nie dzielone na segmenty)



VSME - relacja VSME © CSRD / ESRS

Obszar CSRD / ESRS VSME

petny (do 1000+ punktow uproszczony (ok. 20-40

£aKIES ujawnienia) wskaznikéw)

obowigzkowy dla duzych i

Obowiazek notowanych firm

catkowicie dobrowolny

Cel raport publiczny, inwestorski komunikacja z klientami i bankami

Audyt wymaga zapewnhnienia (assurance) brak obowigzku audytu

Narzedzie wymaga platformy raportowej XBRL proste formularze / arkusze




VSME

«2024 r. — projekt EFRAG przekazany Komisji Europejskiej; konsultacje
publiczne.

*Q2 2025 r. — planowane przyjecie przez KE jako oficjalny standard
dobrowolny VSME

«2025-2026 — duze firmy (objete CSRD) mogg zgdac¢ danych od dostawcow
tylko w formacie VSME (lub réwnowaznym)

*Od 2026-2027 — mozliwe stosowanie VSME jako podstawa do raportowania
przez MSP w tancuchach dostaw i w rozmowach z bankami.



GLOWNE ZALOZENIA KOMISJI | EFRAG - VSME

Aktualna rekomendacja VSME jako punkt wyjscia
W dokumencie ,,Questions and Answers: Recommendation on a voluntary sustainability

reporting standard for small and medium-sized undertakings (VSME)” Komisja wyjasnia,
ze:

,Dla przedsiebiorstw zatrudniajgcych do 1 000 pracownikéw, Komisja proponuje
przyjecie dobrowolnego standardu raportowania w drodze aktu delegowanego. Ten
dobrowolny standard bedzie oparty na standardzie VSME opracowanym przez EFRAG i
zatwierdzonym dzi$ wraz z rekomendacjg Komis;ji.”

Oznacza to, ze standard dobrowolny obejmujacy firmy do 1 000 pracownikdéw nie bedzie

opracowywany od poczatku, lecz bedzie bazowat na obecnej wersji VSME, ktdra zostata
juz zarekomendowana przez Komisje.



GLOWNE ZALOZENIA KOMISJI | EFRAG - VSME

Mozliwos¢ zmian w stosunku do obecnej wersji VSME
Komisja jednoczesnie zastrzega, ze przyszty standard, cho¢ bedzie oparty na obecnej
rekomendacji, moze sie rézni¢ od obecnego tekstu VSME. W dokumencie czytamy:

»1resc przysztego dobrowolnego standardu raportowania moze sie rézni¢ od obecnej
rekomendacji VSME. Dzisiejsza rekomendacja dotyczgca dobrowolnego standardu
zostanie wykorzystana jako podstawa dla przysztego standardu, jednak Komisja nie moze
na tym etapie wykluczygé, ze pewne zmiany okazg sie konieczne. Bedzie to rowniez
zalezato od ostatecznego porozumienia wspotustawodawcow...”

Podumowujac: VSME jest fundamentem, ale nie gwarantuje, ze przyszty standard
przyjmie doktadnie te same rozwigzania. Komisja zostawia sobie przestrzen na
dostosowania po konsultacjach i negocjacjach z Parlamentem Europejskim oraz Radg
UE.



GLOWNE ZALOZENIA KOMISJI | EFRAG - VSME

Delegowany akt i proces przyjmowania standardu
Komisja opisuje, ze przyjecie przysztego dobrowolnego standardu nastgpi w formie
aktu delegowanego na podstawie Dyrektywy o rachunkowosci. Procedura obejmie:

* konsultacje z panstwami cztonkowskimi (m.in. poprzez Member State Expert Group
on Sustainable Finance — grupe ekspertow ds. zrbwnowazonego finansowania),

* opinie Accounting Regulatory Committee (ARC),
* konsultacje publiczne (Have Your Say) otwarte dla wszystkich interesariuszy.

Podsumowujgc: zanim standard zostanie przyjety, Komisja przeprowadzi formalny
proces konsultacji i oceny, podobny do tego, ktory towarzyszyt przyjeciu pierwszego
zestawu ESRS.



GLOWNE ZALOZENIA KOMISJI | EFRAG - VSME

Zaleznos$¢é od ostatecznego ksztattu pakietu Omnibus i rewizji ESRS

Komisja zastrzega, ze ostateczny zakres przysztego standardu dobrowolnego bedzie
uzalezniony od ksztattu pakietu Omnibus oraz aktualizacji standardéw ESRS. W
dokumencie czytamy:

,»,10 bedzie rowniez zaleze¢ od ostatecznego porozumienia wspotustawodawcow w sprawie
nowego zakresu stosowania [...] oraz od rewizji pierwszego zestawu Europejskich
Standardéw Sprawozdawczosci Zrownowazonego Rozwoju (ESRS).”

Podumowujgc: ostateczny ksztatt zalezy od tego, jak Parlament i Rada ustala granice
obowigzkowego raportowania (CSRD) oraz jak zostanag uproszczone ESRS w ramach
tzw. Simplified ESRS.



GLOWNE ZALOZENIA KOMISJI | EFRAG - VSME

Nie ma gwarancji, ze przyszly standard = obecne VSME
Obecna rekomendacja to baza, ale w finalnym akcie mogag pojawic sie réznice dotyczgce np. liczby ujawnien, ich
zakresu, sposobu pomiaru czy obowigzkowych wskaznikow.

Standard bedzie dotyczyt firm do 1 000 pracownikow

To bezposrednie powigzanie z propozycjg Omnibus, ktdéra wytgcza z obowigzku raportowania w ramach CSRD
podmioty zatrudniajgce mniej niz 1 000 osob (oraz nieprzekraczajgce progow finansowych). Dla nich wtasnie
przewidziany jest dobrowolny standard.

»Value-chain cap” — ochrona mniejszych firm

Komisja planuje, by wieksze przedsiebiorstwa objete CSRD nie mogty zgdac¢ od mniejszych dostawcéw (ponizej 1
000 pracownikéw) informacji wykraczajgcych poza zakres przysztego dobrowolnego standardu. W praktyce
standard VSME stanie sie wiec gérnym limitem wymagan informacyjnych w tancuchu dostaw.

Proces legislacyjny dopiero sie zaczyna

Samo przyjecie aktu delegowanego nastgpi dopiero po zakonczeniu negocjacji pakietu Omnibus oraz
konsultacjach. To oznacza, ze pierwsza formalna wersja dobrowolnego standardu moze zostac przyjeta dopiero
w 2026 roku.



VSME - struktura raportu |

Obszar

Wskaznik / Opis

Dane

1.1. Liczba pracownikow

Srednioroczne zatrudnienie (FTE)

1.2. Obroty netto (PLN / EUR)

Wartosc¢ sprzedazy rocznej

1.3. Liczba zaktadow produkcyjnych

w Polsce / UE

1.4. Cztonkostwo w spétdzielni

tak / nie

1.5. Gtéwne rynki zbytu

np. krajowy / eksport (kraje)




VSME - struktura raportu |l

Obszar

Wskaznik / Opis

Dane (za rok)

Komentarz

2.1. Zuzycie energii elektrycznej MWh / rok np. dane z faktur / systemu BMS
2.2. Zuzycie ciepta / pary MWh / rok

2.3. Udziat energii z OZE %

2.4. Zuzycie wody m?®/ rok

2.5. llo$é sciekéw m®/ rok

2.6. Odpady ogétem t/rok

2.7. Odpady odzyskane / recykling | %

2.8. Emisje CO,e (zakres 1+2) tCO,e / rok szacunkowo wg zuzycia energii i

paliw

2.9. Polityka srodowiskowa

Tak / Nie + krétki opis

np. SO 14001, HACCP, wtasne KPI




VSME - struktura raportu

Obszar Wskaznik / Opis Dane (za rok) Komentarz

3.1. Liczba wypadkow przy
pracy

szt.

3.2. Dni szkoleniowe na

pracownika liczba dni/ rok

3.3. Udziat kobiet w

.. %
zatrudnieniu

3.4. Polityka BHP i rownego

.
traktowania Tak / Nie + opis

np. wsparcie rolnikow,
darowizny, edukacja

3.5. Programy spoteczne / .
opis

lokalne

odejscia / zatrudnienie w

3.6. Rotacja pracownikow %
roku



VSME - struktura raportu [V

Obszar Wskaznik / Opis Dane / opis Komentarz

4.1. Kodeks etyki /

. Tak / Nie
postepowania

4.2. Polityka antykorupcyjna Tak / Nie

4.3. Sktad zarzadu i nadzoru liczba kobiet / mezczyzn

4.4. Procedury zgtaszania

N
nieprawidtowosci Tak/Nie +opis

4.5. Audyt / certyfikaty np. ISO 9001, BRC, IFS



VSME - struktura raportu V

OBSZAR CEL PLANOWANY EFEKT
. . np. Redukcja zuzycia energii nizsze koszty, mniejsze
Srodowisko P J y g .. y J
05% emisje
np. Zwiekszy¢ liczbe szkolen . .
Spoteczne P eRszy ¢ rozwoj kompetenciji

pracownikéw o 20%

np. Wdrozy¢ nowy kodeks

etyki poprawa przejrzystosci

Zarzadzanie

TERMIN

2026

2026

2025




VSME - struktura raportu V

Oswiadczenie kierownictwa

Niniejszy raport zostat przygotowany zgodnie z dobrowolnym standardem VSME
(Voluntary Standard for SMEs) opracowanym przez EFRAG i zatwierdzonym przez
Komisje Europejskg w ramach pakietu Omnibus.

Dane sg rzetelne wedtug najlepszej wiedzy kierownictwa na dzien [data].

Podpis:
Data:




|dentyfikacja kluczowych obszaréw

Przeglad tancucha wartosci: gospodarstwo — skup — przetworstwo — logistyka — handel
— uzytkownik/odpady.

Lista tematow: emisje (w tym metan), energia, woda/scieki, eutrofizacja, odpady,
opakowania, dobrostan zwierzgt, bezpieczenstwo zywnosci, prawa pracownicze, relacje z
rolnikami, due diligence dostawcow pasz.

Benchmark konkurencji + oczekiwania sieci handlowych i inwestorow.
Kategoryzacja wg ESRS: E1-E5 (Srodowisko), S1-S4 (spoteczne), G1 (tad).

Przygotowanie do oceny podwajnej istotnosci: zmapowanie wptywow, ryzyk, szans (IRO).



Rola strategii w raportowaniu i integracji zrownowazonego rozwoju

Raportowanie to element strategii i modelu biznesowego, a nie ,dodatek” marketingowy; ESRS 2
wymaga ujawnien dot. strategii, tadu i procesu oceny istotnosci.

Przypisanie odpowiedzialnosci: zarzgd/nadzér, komitet ESG, wtasciciele wskaznikow.

Cele strategiczne z mapg drogg (np. dekarbonizacja, woda, dobrostan zwierzat) + budzety i kamienie
milowe.

Integracja z zarzgdzaniem ryzykiem i planowaniem inwestycji (perspektywa ,outside-in” i ,inside-
out”).

Mechanizmy zapewnienia jakosci danych i wewnetrznego ,assurance” przed audytem zewnetrznym
(wymog CSRD).



Analiza podwojnej istotnosci
(Double Materiality)

Dwie perspektywy: impact materiality (wptyw na ludzi/Srodowisko) oraz financial materiality (wptyw na
sytuacje finansowg). Temat moze byc¢ istotny z jednej lub obu.

Proces: identyfikacja tematéw — ocena dotkliwosci/prawdopodobienstwa (impact) — ocena wielkoSci
skutkow finansowych/prawdopodobienstwa (financial) — progi istotnosci — decyzje ujawnieniowe.

Transparentna dokumentacja metod, zrédet i zaangazowania interesariuszy (wymog ESRS 2).

Aktualizacja w kolejnych cyklach raportowych (zwtaszcza przy zmianie ryzyk klimatycznych/prawnych).




Wymogi formalne zwigzane z
tworzeniem raportu

Wymogi formalne:

Zgodnos¢ z wymogami ESRS / wytycznymi EFRAG

Jasne opisy metodologii, progdw istotnosci, zatozen, zrédet danych

Dokumentacja zaangazowania interesariuszy i przejrzystos¢ w podejmowaniu decyzji
Ujawnienie polityk, dziatan i celéw - nie tylko danych historycznych

Zapewnienie danych jakosciowychiilosciowych

Mozliwos¢ poréwnywalnosci miedzy okresami i przedsiebiorstwami

Przewidziane terminy, formaty (np. czes¢ elektroniczna), ewentualne standardy XBRL




Wymogi
formalne
ZWigzane z
tworzeniem
raportu

Aktualizacje /
uproszczenia:

* EFRAG pracuje nad
wersjg uproszczong ESRS
(Draft Simplified ESRS) -
redukcja liczby punktow
danych, wieksza
elastycznosc¢ prezentacii




Aktualizacje / uproszczenia

Struktura dokumentu wg ESRS (propozycja)

 Czesc¢ ogdlna (ESRS 1/2): model biznesowy, strategia, tad, proces
materialnosci, interesariusze.

* Sekcje tematyczne: E1-E5 (klimat, zanieczyszczenia, woda,
bior6znorodnosc¢, zasoby/G0OZ), S1-S4, G1.

* Kazda sekcja: polityki > dziatania > wskazniki > cele > postep i plany.

» Zatgczniki metodologiczne: granice, zatozenia, czynniki
przeliczeniowe, niepewnosci.




Co zmieniono / proponuje sie zmienic
w ESRS w ramach Omnibusa

»,Quick fix’’ dla fali 1 (raportujacych za 2024): Komisja
przyjeta ukierunkowane poprawki do pierwszego zestawu
ESRS, by zmniejszyC obcigzenia i da¢ wiekszg pewnosc¢ co
do stosowania standarddéw. Dotyczy to firm, ktore juz
zaczety raportowac w 2025 r. za rok 2024.




Co zmieniono / proponuje sie zmienic
w ESRS w ramach Omnibusa

Szeroka rewizja i uproszczenia (projekty zmian 12 standardow):

Wiekszy nacisk na zasade istotnosci jako nadrzedng regute — mniej ,,odhaczania”, wigcej tresci rzeczywiscie waznych.

Uproszczenie analizy podwdéjnej istotnosci (DMA) — doprecyzowanie procesu, usuniecie niejednoznacznosci i zbednej
»punktacji”, by koncentrowac sie na modelu biznesowym i efektach.

Relacja MDR & standardy tematyczne: krytyczna przebudowa logiki miedzy Minimum Disclosure Requirements a
wymaganiami tematycznymi, by unikngé dublowania i skrécié sprawozdania.

Czytelnoséi zwieztosé sprawozdan oraz lepsze ,,wpiecie” do sprawozdawczos$ci finansowej; zasada rzetelnej prezentacji
ujeta wprost.

Lepsza interoperacyjnos¢ (m.in. z IFRS S1/S2) i doprecyzowany jezyk wymagan; przeniesienie Application Requirements pod
konkretne Disclosure Requirements.

Mniej punktéw danych: EFRAG komunikuje redukcje ok. 57% w pakiecie uproszczen (w projektach).




/Zmiany ESRS |

Dotychczas: wiele ujawnien (Disclosure Requirements) byto obligatoryjnych, nawet
jesli temat byt marginalny.

Po zmianie: kluczowa jest zasada istotnosci (materiality) — mleczarnia raportuje
tylko te obszary, ktore sg rzeczywiscie istotne z punktu widzenia wptywu lub ryzyka
(np. emisje, zuzycie wody, relacje z dostawcami mleka).

Co to znaczy w praktyce:

* Nie trzeba juz raportowac kazdego wskaznika z E1-E5 - tylko te, ktore wynikajg z
analizy podwodjnej istotnosci.

 Komisja planuje oficjalne narzedzie (checkliste DMA), ktére pomoze w szybkim
»przegladzie” istotnosci tematéw — prostsze i krotsze niz dotychczasowe.



Zmiany ESRS I

Dla mleczarni najwieksze zmiany dotycza:

* E1-klimat: mniej obowigzkowych danych ilosciowych, uproszczone wymagania co do planéw
dekarbonizacji i scenariuszy klimatycznych. Mozna stosowacé jeden opisowy plan redukcji emisji (np.
modernizacja chtodnictwa, efektywnosé energetyczna) zamiast petnego modelu Net Zero.

 E2-zanieczyszczenia/ E3 —woda: dopuszczalne raportowanie agregowane (np. catkowite zuzycie wody
w produkcji mleka i myciu linii, bez rozbicia na procesy).

* E4-bioréznorodnosé: w wersji simplified obowigzkowe tylko, jesli firma ma wptyw na obszary
chronione (np. gospodaruje odpadami rolnymi).

 E5-gospodarka o obiegu zamknietym: utatwione raportowanie mas surowcow i odpaddéw (mozna
stosowac dane szacunkowe i procenty recyklingu zamiast petnych mas bilansowych).



Zmiany ESRS I

Spoteczne (S1-S4) — uproszczenia dla tancucha dostaw

S1 - pracownicy wtasni: uproszczone KPI —wystarczy opisa¢ wskazniki
bezpieczenstwa, zatrudnienia i réznorodnosci; mniej tabel.

S2 - pracownicy w tancuchu wartosci: uproszczone — wystarczy opis polityki
wspotpracy z dostawcami mleka, warunki kontraktowe, audyty BHP u
podwykonawcow (bez obowigzku zbierania petnych danych liczbowych).

S3 - spotecznosci lokalne: mozna ograniczy¢ sie do opisu dziatan (np. wsparcie
KGW, lokalne programy edukacyjne).

S4 - konsumenci: uproszczony opis bezpieczenstwa produktow, brak wymogu
liczbowych wskaznikéw reklamaciji, jesli firma nie sprzedaje bezposrednio do
detalisty.



Zmiany ESRS IV

Zarzadzanie (G1) - mniej formalizmu

* Polityki i systemy zarzadzania ESG mozna raportowac w
jednej sekcji opisowej.

* Nie ma obowiagzku powotywania formalnego ,,komitetu ds.
zrownowazonego rozwoju”, jesli obowigzki sg przypisane
istniejgcemu zarzgdowi / dyrektorowi jakosci.

* Wymog dot. mechanizmu nadzoru pozostaje, ale moze byc
spetniony np. przez cykliczne sprawozdanie kierownika ESG
do zarzadu.



/Zmiany ESRS V

Dane, wskazniki i struktura raportu

« Zamiast ponad 1000 punktow danych — po rewizji
pozostanie ok. 450-500, z czego wiekszos¢ warunkowo
IStotna.

* Mniej Application Requirements (czyli ,,instrukcji” co do
sposobu liczenia), co pozwala stosowa¢ dane wewnetrzne
bez petnhego przeliczania.

* Raporty mogg by¢ bardziej narracyjne, z tabelami tylko tam,
gdzie dane sg kluczowe (np. emisje CO,, zuzycie wody).



Zmiany ESRS VI

Terminy i okres przejsciowy

* Rewizja (simplified ESRS) wejdzie w zycie na koniec 2025 r. —
obowigzuje w raportach za rok 2026.

* Firmy raportujgce po raz pierwszy za 2024 r. (duze mleczarnie w
grupach kapltatowych) moga stosowac ,,proporcjonalne
wdrozenie” — czyli nie muszg natychmiast wdrazac petnych
wskaznikow.

* Dla MSP nienotowanych (mleczarni spotdzielczych, lokalnych) -
mozliwe bedzie stosowanie dobrowolnego standardu VSME
(Voluntary SME ESRS) - krotszy, z uproszczonym zestawem pytan i
wskaznikow (30-40).



Zmiany ESRS VI

Obszar

DMA (analiza podwdjnej
istotnosci)

MDR vs. standardy tematyczne
E1 - klimat

E2 - zanieczyszczenia

E3 -woda i zasoby morskie

E4 - bior6znorodnosé

E5 - GOZ (circular)

S1 - pracownicy wtasni

S2 - pracownicy w taricuchu
wartosci

S3 - spotecznosci lokalne
S$4 - konsumenci i uzytkownicy

G1 -tad korporacyjny

Struktura i dtugosc¢ raportu
Harmonogram i przejscie

VSME (dobrowolny dla MSP)

Dotychczas (ESRS 2023)

Szerokie listy ujawnien; czeste
,odhaczanie”; rozbudowane AR.

Dublowanie wymagan; rozproszone AR.

Petny zestaw KPI (1-3); plany Net Zero;
scenariusze.

Szczegbétowe emisje do
powietrza/wody/gleby.

Wymég lokalizacji i pomiaréw dla kazdego
obiektu.

Obowigzkowe niezaleznie od wptywu.

Bilans mas i szczegétowe strumienie.

Liczne tabele HR (rotacja, ptace,
réznorodnosg).

Wymaég danych od dostawcow.

Szeroki zakres wskaznikéw wptywu.
KPI dot. reklamaciji i bezpieczeristwa.

Wymaég komitetow i duplikacji opiséw.

Wiele tabeli dtugie AR.

Raporty za 2024 bez ulgi.

Brak prostego standardu.

Simplified ESRS (projekt 2025)

Materiality jako filtr nadrzedny; krétsze kroki DMA; mniej
AR, wiecej uznaniowosci.

Przebudowana relacja MDR&tematyczne; mniej punktéw
danych.

Skupienie na istotnych zakresach; opisowy plan redukcji;
szacunki dopuszczalne.

Agregacja danych; raport tylko tam, gdzie istotne.

Agregaty zuzycia; uwaga na regiony z deficytem wody.

Tylko dla obszaréw chronionych / istotnych.

Procenty re-use, mniej iloSciowosci.

Uproszczone KPI (BHP, zatrudnienie, inkluzja).

Opis polityk i due diligence; mnigj liczb.

Wystarczy opis dziatar i dialogu.
Narracja o bezpieczeristwie; mniej liczb przy B2B.

Jedna sekcja governance; elastyczne role.
Redukcja punktéw danych; narracja + KPI.

Wejscie koniec 2025; obowigzuje za 2026;
proporcjonalnosc.

Krétki kwestionariusz ~30-40 pytan.

Wptyw na mleczarnie

Raport krétszy; skupienie na emisjach, wodzie,

tancuchu dostaw, bezpieczenstwie.

Mniej tabel, tatwiejsze uktadanie narracji.

Mozliwos$¢ opisowego planu dla chtodnictwa,

energii, logistyki.

Fokus na $cieki i chemikalia; mniej danych.

Kluczowe CIP, pasteryzacja, chtodzenie; raport

na poziomie zaktadu.

Zwykle ograniczone do odpaddéw i lokalizacji
zaktadu.

Skupienie na opakowaniach, serwatce, odzysku

ciepta.

Mniej tabel; nacisk na bezpieczenstwo i
szkolenia.

Skupienie na umowach z dostawcami mleka.

Prosty opis relacji lokalnych.
Jesli sprzedaz B2B - krétsza sekcja.

Raportowanie przez istniejgce struktury.

Raport krétszy i czytelniejszy.

Czas na dostosowanie systemu.

Dla spétdzielni —realne odcigzenie.

Dziatania 2025/26

Uprosci¢ matryce DMA; udokumentowacé decyzje o
istotnosci.

Zmapowac dotychczasowe KPI; uporzadkowac strukture
raportu.

Zebra¢ dane energii/chtodu/transportu; cele 2026-2030.

Uprosci¢ monitoring $Sciekéw i chemikaliow.

Opracowaé mape poboru/odprowadzania; cele
efektywnosci.

Sprawdzié sgsiedztwo obszaréw chronionych.

Plan redukcji odpadéw opakowaniowych;
zagospodarowanie serwatki.

Zachowac¢ 3-5 KPI HR/BHP; opis programow.

Opracowac Kodeks dostawcy mleka; audyty BHP.

Uporzadkowac polityke darowizn i konsultacji.
Opisa¢ HACCP, wycofania, procedury jakosci.

Przypisa¢ odpowiedzialnos$ci ESG; raport do zarzadu.

Zbudowac rdzen KPI (CO,, energia, woda, odpady, BHP).

Roadmap wdrozenia; przeglad polityk.

Sprawdzi¢ kwalifikacje do VSME; przygotowac
podstawowe KPI.



Oczekiwania odbiorcow produktow (konsumentow, rynku)

Ujawnienie ryzyk zrbwnowazonego rozwoju i strategii adaptaciji
Komunikacja zrozumiata dla konsumenta (np. uproszczone infografiki)

Mozliwosc¢ weryfikacji (audyt, assurance)

Poréwnywalnos$¢ miedzy producentami



Oczekiwania odbiorcow produktéw (konsumentow,

aal'd)

Kontekst mleczarski:

e Klienci (detalisci, supermarkety) czesto wymagajg standardéw zréwnowazonego
rozwoju (np. certyfikaty)

* Organizacje branzowe / NGO: presja na transparentnosé
* Inwestorzy ESG: oczekujg spdjnych danych, analiza ryzyka klimatycznego

 Konsument koncowy: rosngce oczekiwania co do zrbwnowazonego pochodzenia
produktéw (slad weglowy, dobrostan zwierzat)



Formutowanie
wskaznikow KPI
— efektywnosc i
Intensywnosc¢

Wskazniki efektywnosci — absolutne
wartosci (np. tona CO,, m°> wody, ilo$é
odpadow)

Wskazniki intensywnosci — wartosci

relatywne do jednostki produkcji (np. kg
CO, / tone mleka, m® wody / kg produktu)

Wskazniki jakosciowe (np. procent
dostawcow stosujgcych certyfikacje)




Formutowanie wskaznikow KPI - efektywnosc i

Intensywnosc

* KPI: wskazniki efektywnosci i intensywnosci
* Efektywnosé (absolutne): tCO.e, m® wody, t odpadéw, MWh energii.

* Intensywnosé (relatywne): tCO,e/tone mleka, m® wody/tone produktu, MWh/1000 L
mleka, % opakowan recyklowalnych.

* Zgodnos¢ z ESRS: polityki > dziatania > wskazniki > cele > postep (uktad wymagany
przez standardy tematyczne).

» Zakresy emisji (S1, S2, S3), w mleczarstwie duzy udziat S3 metan z hodowli

* Czestotliwosc, zrodta danych, odpowiedzialni wtasciciele KPI (ESRS 2).



Kroki tworzenia KPI:

1.Powigzanie z istothnymi tematami z analizy materialnosci

2.Ustalenie zakresu —wtasna dziatalnos¢ i tancuch wartosci (scope
1, 2, 3)

3.Dobodr jednostek miary, czestotliwosci pomiaru, zrodet danych
4.Ustalenie baz (baseline) i celow (target)

5.Monitorowanie, walidacja i audyt danych

6.Komunikacja wynikdw w raporcie



Kroki tworzenia KPI:

b

o O

. Powigzanie z istotnymi tematami z analizy materialnoSci

Ustalenie zakresu — wtasna dziatalnosc¢ i tancuch wartosci (scope 1, 2, 3)
Dobdr jednostek miary, czestotliwosci pomiaru, zrodet danych

Ustalenie baz (baseline) i celéw (target)

Monitorowanie, walidacja i audyt danych

Komunikacja wynikéw w raporcie



PRZYKLADOWE KPI z uwzglednieniem ,,simplified ESRS” -

srodowisko

Obszar
Energiai klimat (E1)

Woda (E3)

Odpady i GOZ (E5)

Zanieczyszczenia (E2)

KPI (nazwa)

Zuzycie energii elektrycznej na litr mleka

Udziat energii z OZE

Emisje CO,e (zakres 1+2) na tone produktu

Udziat transportu niskoemisyjnego
Zuzycie wody na litr mleka przetworzonego
Odzysk wody z CIP / chtodzenia

Odsetek odpadéw poddanych odzyskowi /
recyklingowi

Wykorzystanie produktéw ubocznych (np.
serwatki)

Ilos¢ sciekéw odprowadzanych po
oczyszczeniu

Liczba przekroczen parametrow sciekow

Jednostka

kWh/l

%

kg CO,e/t

% pojazdow / floty
UL
%

%

% catkowitej masy

m>/rok

szt./rok

Komentarz / uwagi praktyczne
Kluczowy wskaznik efektywnosci procesowe;j.

Dla mleczarni z wtasng fotowoltaikg lub zakupem
zielonej energii.

Szacunkowo na podstawie zuzycia energii i paliw.

Dla mleczarni z wtasnym odbiorem surowca.
Najwazniejszy wskaznik sSrodowiskowy w branzy.

Pokazuje efektywnosc¢ obiegu wody.
Mozna tagczy¢ z danymi z gospodarki odpadami.

Pokazuje wdrozenie gospodarki o obiegu
zamknietym.

Podstawa raportowania srodowiskowego.

Dobrze odbierany przez audytorow ESG.



PRZYKLADOWE KPI z uwzglednieniem ,,simplified ESRS” -

spoteczenstwo

Obszar

KPI

Jednostka

Komentarz

S1 - Pracownicy wtasni

Wskaznik wypadkowosci (TRIR)

liczba /1 mln roboczogodzin

Najwazniejszy wskaznik BHP.

Udziat kobiet wsrdd kadry kierowniczej

%

Wymog wiekszosci ESRS i dobrych
praktyk.

Rotacja pracownikéw % rocznie Miernik stabilnosci zatrudnienia.
Liczba quzm szkoleniowych na h/osoba/rok Wskaznik rozwoju kompetenciji.
pracownika
. . O FosEiEdn TR EllHie Kluczowy w kontekscie ,tancucha
S2 - Dostawcy i rolnicy audytem lub umowa z Kodeksem % . ix
wartosci”.
Dostawcy
Sredni czas ptatnosci wobec rolnikéw dni Pokazuje etyke biznesowa i relacje

spoteczne.

S3 - Spotecznosci lokalne

Naktady na inicjatywy lokalne /
sponsorowanie

% zysku netto

Pokazuje zaangazowanie spoteczne.

S4 - Konsumenci

Liczba reklamacji na 1000 ton produktu

szt.

Wskaznik jakosci i zaufania.

Liczba incydentéw bezpieczenstwa
zZywnosci

szt./rok

KPI jakosciowy obowigzkowy w
systemach HACCP.




PRZYKLADOWE KPI z uwzglednieniem ,,simplified ESRS” —tad

korporacyjny

Obszar KPI Jednostka Komentarz

Liczba spotkan zarzadu Uproszczony wskaznik

Zarzadzanie ESG (G1) Seenfieeoeh E5E szt./rok nadzoru.
Obecnoscé polityki ESG /
str,ategu | Tak/Nie Binarny wskazn.lk do
zrobwnowazonego raportu narracyjnego.
rozwoju
Liczba zgtoszen do Pokazuje funkcjonowanie

: , .  Szt. .

kanatu etyki / zgodnosci compliance.

Dobrowolny, ale wspiera
% system oceny
dostawcow.

Udziat zakupdéw z oceng
ESG



MINIMALNY ZESTAW KPI

Zuzycie energii
[kWh/l mleka]

Rotacja
pracownikéw [%]

Spotkania zarzadu
ds. ESG [szt./rok]

Odsetek
dostawcow
objetych Kodeksem
Dostawcy [%]

Posiadanie strategii
ESG [Tak/Nie]

Liczba reklamaciji
na 1000 ton
produktu




MINIMALNY ZESTAW KPI |

1. Zuzycie energii elektrycznej na litr mleka

W2z6ér:
Energia zuzyta (kWh) + ilos¢ mleka przetworzonego (1)

Zrédto danych:
Licznik energii zaktadowy / dane z produkcji (CIP, pasteryzacja, chtodzenie).

Prég referencyjny (branza UE):
0,08-0,12 kWh/l mleka (dla srednich mleczarni).

Komentarz:
Wskaznik efektywnosci energetycznej— pozwala wykazaé postep w ograniczaniu zuzycia i kosztow energii.



MINIMALNY ZESTAW KPI I

2. Emisje CO,e (zakres 1 + 2) na tone produktu

Wz6ér:
[Emisje z paliw + emisje z energii elektrycznej] + masa wyrobow gotowych (t)

Zrédto:
Faktury energii i paliw, wskazniki emisyjnosci KOBIiZE / DEFRA.

Cel branzowy:
<200 kg CO,e/t produktu (cel Srednioterminowy UE dla przemystu spozywczego).

Komentarz:
Pokazuje wptyw klimatyczny; potrzebny przy raportach do klientow (np. sieci handlowych).



MINIMALNY ZESTAW KPI I

3. Zuzycie wody na litr mleka przetworzonego
Wz6ér:
Zuzycie wody (m®) + ilo$¢é mleka (l)

Zrédto:
Wodociagi, liczniki zaktadowe, raporty CIP.

Norma orientacyjna:
2-4 | wody /1 |l mleka przetworzonego.

Komentarz:
Kluczowy wskaznik sSrodowiskowy dla mleczarni.



MINIMALNY ZESTAW KPI IV

4. Odsetek odpadéw odzyskanych lub zagospodarowanych
Wz6ér:
Odpady przekazane do odzysku + odpady ogotem x 100%

Zrédto:
Ewidencja odpaddw (BDO, raport Srodowiskowy).

Cel branzowy:
85-90% odzysku do 2030 .

Komentarz: wskaznik gospodarki o obiegu zamknietym (GOZ).



MINIMALNY ZESTAW KPI'V

5. Wskaznik wypadkowosci (TRIR)

Wz6r:
(Liczba wypadkow) = liczba przepracowanych godzin

Zrédto:
Dziat BHP / kadry.

Cel branzowy:
< 3 (dla zaktadéw przetworczych do 2027 1.)

Komentarz:
Podstawowy KPI bezpieczenstwa pracy; raportowany w wiekszosci firm przemystowych.



MINIMALNY ZESTAW KPI VI

6. Odsetek dostawcow mleka objetych Kodeksem Dostawcy

Wz6r:
Liczba dostawcow podpisanych z Kodeksem + liczba wszystkich dostawcéw x 100%

Zrédto:
Dziat skupu, dokumentacja umaow.

Cel branzowy:
100% do 2030 . (dla spoétdzielni z wdrozonym kodeksem etycznym).

Komentarz:
Wskaznik due diligence — pokazuje odpowiedzialnos¢ w tancuchu wartosci.



MINIMALNY ZESTAW KPI VI

7. Rotacja pracownikow

W2z6ér:
(Liczba odejs¢ + srednie zatrudnienie) x 100%

Zrodto:
Kadry / HR.

Norma branzowa:
<10% rocznie (stabilne zaktady przetwadrcze).

Komentarz:
Wskaznik stabilnosci zatrudnienia i satysfakcji.
Wskazdwka: mozna tgczy¢ z wynikami ankiet satysfakcji pracownikow.



MINIMALNY ZESTAW KPI VI

8. Liczba godzin szkoleniowych na pracownika

Wzér:
taczna liczba godzin szkolen + liczba pracownikow

Zrodto:
HR / dziat szkolen.

Cel branzowy:
min. 10 godzin/osobe/rok (dla branzy spozywczej UE).

Komentarz:
Pokazuje inwestycje w rozwoj kompetenciji i bezpieczenstwo pracy.



MINIMALNY ZESTAW KPI IX

9. Liczba reklamacji na 1000 ton produktu
Wz6r:
Reklamacje x 1000 + masa sprzedazy (t)

Zrédto:
Dziat jakosSci/ obstuga klienta.

Cel branzowy:
<1,5reklamacji/ 1000 t.

Komentarz:
Wskaznik jakosci produktu i relacji z klientem.



MINIMALNY ZESTAW KPI X

10. Liczba spotkan zarzadu poswieconych ESG

Wzér:
Liczba posiedzen rocznie, na ktérych omawiano ESG.

Zrédto:
Protokoty zarzadu / plan roczny.

Cel branzowy:
Minimum 2 spotkania rocznie.

Komentarz:
Dowdd na realny nadzoér nad tematykg ESG — element governance (G1).
Wskazdowka: warto dotaczy¢ ESG jako staty punkt agendy zarzadu.



Najczestsze btedy

* Raport,,od konca”: pisanie bez wczesniejszej oceny istotnosci. (ESRS 1/2 wymagajg
odwrotnej kolejnosci).

* KPI bez metodologii i granic organizacyjnych.
* Dane tylko absolutne — brak intensywnosci - brak porownywalnosci.
 Pominiecie tancucha wartosci (S3, dostawcy mleka/pasze).

* Brak planu transformacji klimatycznej (E1).
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